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La atencion prehospitalaria se brinda de inmediato ante un accidente o emergencia que comprometa la integridad fisica de
una persona. Durante esta fase, se evalda su estado de salud para determinar si requiere traslado al hospital mas cercano para
recibir atenciéon médica.

! NORMA Oficial Mexicana NOM-034-SSA3-2013.

Art. 13 Fracc. XIV del Reglamento de Proteccion Civil.

rt. 29 Fracc. XXX del Reglamento de la Administracién Pdblica Municipal de Jocotitlan.
Articulo 167 y 168 del Bando Municipal de Jocotitlan 2025,

No Aplica

NO | DIRECCION WEB | No Aplica

En caso de surgir una emergencia subita.

PERSONAS FiSICAS

Realizar una llamada telefénica. No Aplica No Aplica | NORMA Oficial Mexicana NOM-034-SSA3-2013.

Art. 13 Fracc. XIV del Reglamento de Proteccién Civil.
Art. 29 Fracc. XXX del Reglamento de la Administracion
Pdblica Municipal de Jocotitlan,

Articulo 167 y 168 del Bando Municipal de Jocotitlan
2025.

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

Realizar una llamada telefénica. No Aplica No Aplica | NORMA Oficial Mexicana NOM-034-SSA3-2013

Art. 13 Fracc. XIV del Reglamento de Proteccién Civil.
Art. 29 Frace. XXX del Reglamento de la Administracion
Publica Municipal de Jocotitlan.

Articulo 167 y 168 del Bando Municipal de Jocotitlan
2025.

INSTITUCIONES PUBLICAS

Realizar una llamada telefénica. No Aplica No Aplica | NORMA Oficial Mexicana NOM-034-SSA3-2013
Art. 13 Fracc. XIV del Reglamento de Proteccion Civil.

Art. 29 Fracc. XXX del Reglamento de la Administracién
Publica Municipal de Jocotitlan.

Articulo 167 y 168 del Bando Municipal de Jocotitlan
2025.

1.- Realizar una llamada telefénica al 712-123-1749 o 911 para reportar su emergencia.
2.- Proporcionar los datos correctos del lugar y suceso donde se encuentra la emergencia.

5 minutos después del reporte.

$00.00 No Aplica
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EFECTIVO NA TARIETA DE CREDITO | NA NA
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Brinclar la atenciéon inmediata ante la emergencia reportada por el ciudadano.

No Aplica.

Coordinacién de Proteccién Civil y Bomberos

CALLE: | Bulevar Emilio Chuaytffet Chemor \ NO. INT.Y EXT.: rNo Aplica

MUNICIPIO: | Jocotitldn

Los 365 dias del afo, las 24 horas.

No
Aplica

712-123-1749

No A plica

NO. INT.Y EXT.: | No Aplica

MUNICIPIO: | No Aplica

No Aplica

No Aplica No Aplica

NAL |

RESPUESTA: No, es gratuito.

¢A qué nimero puedo puedo realizar mi reporte?

RESPUESTA: Al 712-123-1749 que es numero de la Coordinacion de Proteccion Civily Bomberos de Jocotitlan o también al 9.

¢Puedo realizar mi reporte de manera presencial?

Si, las oficinas se encuentras eh Bulevar Emilio Chuaytffet Chernor, Barrio La Tenerin (a un costado de Seguridad
Publica).

RESPUESTA:

FECHA DE ACTUALIZACION:

07/ 03/ 2025.
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